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一、使用教程 

 

1.建议使用的浏览器 

本系统建议使用谷歌浏览器，360 浏览器极速模式。 

2.系统如何访问 

将链接 https://www.cncscs.cn/kjjbj.html 复制到浏览器地址栏中回车访问，如

图所示： 

 

 
 

3.注册和登录 

如果已经有账号，直接登录即可，无账号需要先注册，如图所示： 
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4.阅读用户须知 

需要同意用户须知和承诺书，也可下载申报书模板，在填写申报内容之前应

当先仔细阅读申报要求，如图所示： 

 
 

5.目录菜单切换 

左侧内容为填写目录，可以鼠标点击切换不同的菜单，如图所示： 
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6.填写申报内容（重要） 

（1）所有标红色星号内容为必填项，不填写无法提交。 

（2）计划、项目或课题名称及编号不准输入[ ]符号。 

（3）富文本框内容为必填项，可以只输入文字。 

（4）所有附件文件不允许有密码，格式必须是 pdf，否则生成不了最终 pdf

文件。 

 

如图所示： 
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7.申报提交 

所有必填项填写完成后，点击全部提交按钮后，等待页面提交成功（会受到

网络和申报高峰的影响，需要等待一会）。如图所示： 

 
 

8.下载 pdf 文件 

提交成功后点击下载 pdf 文件即可下载文件（可以下载文件即为提交成功），

下载文件比较大，需要等待一会。如图所示： 
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9.撤回修改 

如果需要修改内容可以点击撤回修改按钮（在申报时间范围内可以修改，申

报截止后不可修改），修改后重新提交即可。如图所示： 
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二、常见问题 

1.系统无法访问或打不开。 

如图所示： 

 

 

解决办法： 

（1）检查网址是否正确，系统网址没有 https，应该是 http。 

（2）检查网络是否存在限制。 

（3）检查浏览器是否支持，切换其他浏览器尝试一下，建议采用系统支持的浏

览器。 

2.页面出现 404 无法访问错误。 

如图所示： 
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解决办法： 

清理浏览器缓存后关闭浏览器，然后重新再打开尝试访问。 

3.访问系统无法出现填报页面。 

如图所示： 

 

 

 

 

解决办法： 

请重新输入网址 https://www.cncscs.cn/kjjbj.html 

4.一直显示保存中。 

如图所示： 



9 

 

 

 

解决办法： 

受网络和填报高峰时段影响会反应比较慢，可以等待一会或者避开填报高峰时段。 

5.下载 pdf 文件没有反应或者空白页页面，尝试多个浏览器

也都不行。 

如图所示： 

 
 

解决办法： 

1. 附件格式不是 pdf 格式。 
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2. 附件可能存在密码，需要去掉密码。 

3. 附件可能有损坏程序无法解析，可以查看附件也有可能是损坏的，建议采

用图片形式的 pdf。 

6.下载 pdf 文件在表格中内容展示不全。 

如图所示： 

 

解决办法： 

精简填写内容，以表格的大小为准调整内容。 

7.提示服务器内部错误。 

如图所示： 

 

 

解决办法： 

应该是填写过程有内容填写格式不正确导致，需要联系技术支持。 
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8.富文本框中内容和附件模板的区别？ 

如图所示： 

 

 
 

 

富文本框中和附件内容一样，富文本框中可以只填写文字，附件内容是完整的。 

9.怎样才是提交成功状态？ 

（1）可以看到下载 pdf 文件按钮即为提交成功。 

（2）可以下载 pdf 文件即为提交成功。 

10.其他问题。 

如果还未解决您遇到的问题，请提供您的用户名或手机号和所遇到问题的截图发

送至咨询群或联系技术支持 15600362686。 


